A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yapt karar verme mekanizmalar1 ve bagimsiz hareket kabiliyeti, modelin kurumsallig1 ve siirekliligi yerlesmis
ve benimsenmistir. Dijital sistemlerin kullanimi1 yonetisimin seffafligini artirmaktadir. Ancak bdliim diizeyinde idari personel yetersizligi yonetisim
kapasitesini kismen daraltmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Bolimiin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

A.1.2. Liderlik

Boliimde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirli yerlesmistir. B6liim Baskani, kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira;
yetki paylagimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyonu etkin ve dengeli bi¢imde yonetmektedir. Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
icsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Liderlik uygulamalarinin kalite giivencesi sistemi ve kalite kiiltiliriine yonelik katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.

A.1.3. Kurumsal doniisim kapasitesi

Boliimiimiiziin Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak
kurumun gelecege hazir olmasini saglayan c¢evik yonetim yetkinligi vardir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Amac, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Boliim Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu siireclerine destek verir. Komisyon gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarint degerlendirir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Bolimmiizde Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag: tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan
edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Kurumumuzda Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek
yaratmak i¢in yol gostericidir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Kurumumuzda Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve
bunlarin zamanlamasi, dnceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmustir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - urum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumda performans yonetim mekanizmalari biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun geneline yayilmig performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.
A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim stireclerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi
giivenligi, gizliligi ve glivenilirligi saglanmistir.

Olgunluk Diizeyi: 5 - i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.



A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Calisan memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siirelere uygun bir bicimde
yiiriitiilmektedir.

A.3.3. Finansal yonetim

SBMY O biinyesinde temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli siireglere uygun bi¢cimde yiiriitiilmektedir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

A.4. Paydas Katilm

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilinm

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir.
Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigcimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siire¢lerine yansitilmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Yiiksekokulumuz biinyesinde olusturulan "Mezunlarla iletisim Komisyonu" araciligtyla mezunlarla iletisim kurulmaktadir. Mezunlara yonelik
etkinlikler planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir
A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Universitemizde uluslararasilasma siireclerinin ydnetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsallasmustir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Uluslararasilagsma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:

Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
A.6. Giclu ve Gelismeye Ac¢ik Yonler
A.6.1. Guglii Yonler
A.6.2. Gelismeye Acik Yonler
B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilart olusturulmustur. Bu ¢iktilarin TYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program
yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyonvizyonu g6z 6niinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri 6lgiitler (6rnegin akreditasyon dlgiitleri vb.)
dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek

tyilestirilmektedir.

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Programda ders dagilim dengesi stirekli izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmig ve program c¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve

ilan edilmistir



Olgunluk Diizeyi: 4 - Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimm

Tiim derslerin AKTS degeri obs bilgi sistemi lizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve ortak egitim programi gibi
meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci is yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Boliim her yil boliim 6gretim elemanlarindan olusan komisyonda program degerlendirilmesi yapip degisiklige gerek duyuldugunda oneriler
miidirliige iletilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - program ¢iktilar ile ilgili paydas goriisleri alinmalidir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve dgretim siireglerini biitlinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma, bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina
sahiptir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda egitim ve dgretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme

yapilmaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin
dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, slire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi
onceleyen yaklagimlara yer verilir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Olgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini $grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimiyla iyilestirilmektedir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma,
sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogrenci kabulii, énceki grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve

giincellemeler ilan edilmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Kurumumuzda yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarh sekilde tanimlanmis ve kamuoyu
ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma iglemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Uygulamalar izlenmekte ve taniml1 siirecler iyilestirilmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Ogrenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetleri yeterlidir.
Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek

gerceklestirilmektedir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim iiyesi
bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarna erisimi
kolaydir ve gesitli erisimi olanaklari (yiiz yiize, ¢evrimi¢i) bulunmaktadir

Olgunluk Diizeyi: 5 - I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Yeterli alt yapil bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢men vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve
kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde

ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz liniversite uygulamalar1 bulunmaktadir.



Olgunluk Diizeyi: 4 - Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin gortisleri de
alinarak iyilestirilmektedir.
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve

tyilestirilmektedir.
B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireg ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. Tlgili siireg ve kriterler akademik liyakati
gdzetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim
dengesi seffaf olarak paylasilir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Atama, ylikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler

alinmaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygi bigimde yiiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuclar1 gretim elamanlari ile
birlikte irdelenerek onlemler alinmaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitemizde 6gretim elemanlart igin yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarmi ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere tesvik ve ddiillendirme
siirecleri vardir

Olgunluk Diizeyi: 4 - Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B.5. Giiglii ve Gelismeye Acik Yonler
B.5.1. Giiclii Yonler
B.5.2. Gelismeye Acik Yonler
C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Universite biinyesinde arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandig1, kisa ve
uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandig1, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler
yoniinde gelismektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

boliimiin aragtirma projesi bulunmamaktadir. Ancak arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 2 - Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin

olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumumuzda doktora egititmi verilmemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 1 - Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda, dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclar1 6gretim elemanlari ile
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda, 6gretim elemanlariin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari

ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak
arastirma veya lisansiistli programlari, arastirma aglarina katilim, ortak aragtirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi ¢coklu
arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirmagelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlars ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

C.4. Giiclii ve Gelismeye Acik Yonler

C.4.1. Giglii Yonler

C.4.2. Gelismeye Acik Yonler

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Boliimiimiizde toplumsal katki birimi bulunmamakta ancak iiniversite genelinde Toplumsal Katki Koordinatorliigii'nce toplumsal katki siireclerinin
yonetimi ytritiilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3 - Kurumun genelinde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde

uygulanmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1 - Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

boliimiimiiz, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve
deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmamistir. Gelecek déonemde toplumsal katki projeleri yapilmasi planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1 - Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

D.3. Gicli ve Gelismeye A¢ik Yonler
D.3.1. Guglii Yonler
D.3.2. Gelismeye Acik Yonler
KURUM HAKKINDA BILGILER

Genel Bilgi
1. iletisim Bilgileri
2. Tarihsel Gelisimi

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
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